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Aufnahmevoraussetzungen: 
Die Mitgliedschaft im Deutschen Jugendherbergswerk 
oder einem anderen Verband von Hostelling International 
ist nötig. Die Mitgliedschaft kann hier beantragt werden: 
www.jugendherberge.de/hessen/service/mitgliedschaft 
Gruppen müssen von einer verantwortlichen volljährigen 
Person geleitet werden,  
 
Anmeldung und Zimmervergabe: 
Die Anmeldung wird durch die Vertragsunterzeichnung 
durch den Gast verbindlich.  Die Unterbringung erfolgt in 
Mehrbettzimmern. Einzel- und Doppelzimmer stehen nur 
in begrenzter Zahl und auf Anfrage zur Verfügung.  
Mit der Buchung werden die AGB sowie die Hausordnung 
der JH Oberbernhards akzeptiert. 
 
Zahlungsmodalitäten: 
Die Zahlung erfolgt bei Abreise bar oder anschließend per 
Rechnung. EC-/Kreditkartenzahlung ist vor Ort ist nicht 
möglich! An- und Vorauszahlungen sind nicht nötig. 
 
Vertragsrücktritt, Teilnehmerreduzierung: 
Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Vertrag 
zurücktreten. Die Absage muss schriftlich erfolgen. Mit 
Rücktritt oder Nichtantreten erlischt der Anspruch auf den 
Reisepreis. Es kann eine angemessene Entschädigung 
erhoben werden, soweit der Rücktritt nicht von der JH 
Oberbernhards zu vertreten ist oder vor Ort Umstände 
auftreten, die die Durchführung der Reise erheblich 
beeinträchtigen. Die Entschädigung wird wie folgt auf 
Basis der vereinbarten Reisekosten pro Person berechnet: 
 
Einzelreisende, Familien, Kleingruppen bis 15 Personen: 
- bis 28 Tage vor Anreise: kostenfrei 
- ab 27. Tag bis 14. Tag vor Anreise: 50 % 
- ab 13. Tag bis 7. Tag vor Anreise: 75% 
- ab 6. Tag bis zum Tag der Anreise 90% 
- bei Nichterscheinen 100 % 
 
Gruppen 16 bis 100 Personen: 
- bis 100 Tage vor Anreise: kostenfrei 
- ab 99 bis 90 Tage vor Anreise: 20 % 
- ab 89. Tag bis 40. Tag vor Anreise: 50 % 
- ab 39. Tag bis 7. Tag vor Anreise: 75 % 
- ab 6. Tag bis zum Tag der Anreise 90% 
- bei Nichterscheinen 100 % 
 

Für höchstens 10% aller vertraglich vereinbarten Teil-
nehmer einer Gruppe wird ein kostenfreies Rücktritts-
recht eingeräumt. Bei Buchung einer Alleinbelegung des 
Hauses gelten unabhängig von der Teilnehmerzahl die 
Stornofristen für Großgruppen. Andere Absprachen 
bedürfen der Schriftform. Wir empfehlen den Abschluss 
einer Reiserücktrittskostenversicherung! 
 
Vertragsrücktritt seitens der JH Oberbernhards:  
Die Jugendherberge Oberbernhards kann den Vertrag 
ohne Einhaltung einer Frist kündigen, wenn  
a) seitens des Hauses unerwartete, unüberwindliche 
Hindernisse die Leistungserbringung unmöglich machen. 
Die vereinbarten Ansprüche sind in diesem Fall nichtig.  
b) der Reisende ungeachtet einer Abmahnung der Haus-
leitung nachhaltig stört oder wenn er sich in solchem Maß 
vertragswidrig verhält, dass die sofortige Aufhebung des 
Vertrages gerechtfertigt ist. Erfolgt eine Kündigung aus 
diesem Grund, so behält die JH Oberbernhards den 
Anspruch auf den Reisepreis. 
 
Schäden: 
Schäden können bei aller Vorsicht passieren. Nach § 823 
BGB ist der Verursacher verpflichtet, Schadensersatz zu 
leisten. Dies gilt bereits für Personen ab dem 7. Lebens-
jahr (§ 828 Abs. 1 BGB). Schäden sind bitte sofort zu 
melden. Ist keine Einzelperson verantwortlich, wird der 
Schaden dem Vertragspartner in Rechnung gestellt.   
          
Tipp: Haftpflicht- / Reiserücktrittsversicherung: 
Eine private Haftpflichtversicherung kann Ärger und 
finanzielle Belastungen ersparen. Wir bitten Leitungs-
personen darum, im Vorfeld des Aufenthaltes eine 
Gruppen-Haftpflichtversicherung in Betracht zu ziehen 
und empfehlen das Angebot der BERNHARD Reise-
versicherungsmakler GmbH für Gruppenreisen in 
Jugendherbergen des hessischen Landesverbandes. 
Weitere Informationen unter:  
www.bernhard-reise.com/reiseversicherung-djh 


